
 

IMPORTANT: ACTION REQUIRED 
Comcast is enhancing its digital services! 

You currently receive Comcast Expanded Basic cable service through the 
agreement your property owner/manager/association has with Comcast, 
and we will be improving those services by bringing digital quality and sound 
to your community.   

In order for Comcast to deliver the enhanced services Comcast will no longer 

be transmitting in analog format. This means you will need a digital 
cable device for each TV on which you wish to continue receiving 
those channels. 

It’s easy to be prepared! 

Stop by the Comcast Booth on October 5th thru October 10th 
between 2:00pm – 8:00pm located at the Clipper Club Lobby 
Area, 5 Captain Dr. with your Driver’s License. Comcast’s onsite staff 

will provide you with the equipment you need, along with simple 
instructions to complete the activation. Comcast will provide you up to 3 

digital adapters at NO ADDITIONAL CHARGE.   

If you are unable to attend the event on 10/5 ‐10/10/09, please call 
800‐856‐2374 and we will make arrangements.  Standard rates 
apply for professional installations. 

If you choose not to get a digital device on any TV, that set will continue to receive Comcast service, 
but only the Limited Basic service channels 2‐34.  
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